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Uvob

Material vznikl v ramci projektu POSPOLU — Podpora spoluprace skol a firem, ktery
je realizovan v ramci Operacniho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost.
Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoctem
Ceské republiky.

Model predstavuje nastroj, ktery slouzi jako podpora pfi vymezovani obsahu
a podminek spoluprace Skoly a zaméstnavatele?!.

Obsahuje nejriznéjSi aspekty, které je tfeba feSit pfi navazovani, prabéhu
a vyhodnoceni spoluprace.?2 Je uren Skoldam izaméstnavatelim. Je vhodnym
voditkem jak pro jiz vytvofena funguijici partnerstvi, tak pro subjekty, které maiji zajem
spolupraci teprve navazat.

Model nema charakter zavazného dokumentu, jeho funkce je inspirativni,
obsahuje naméty k nastaveni arozvoji vlastni spoluprace skoly a jejich
socialnich partneru.

Snahou je pfiblizit se pozadavkim praxe. Uvadéné naméty se zakladaji na fungujici
dobré praxi. VeSkeré uvadéné udaje a informace jsou doporucujiciho charakteru
a jejich vyuziti je na zvazeni Skoly, ktera odpovida za soulad s aktualné platnou
legislativou.

Doporuc€eni vychazeji z obecnych principll na podporu spoluprace mezi Skolami
a firmami, které jsou popsany v obecném modelu spoluprace skol a zaméstnavateld.
Na pfikladu zvoleného oboru vzdélani jsou rozpracovany pro urcitou skupinu obort
do tzv. aplikovaného modelu, ktery se Vam pravé dostal do ruky. DalSi inspiraci
muzete nalézt v pfipadovych studiich, kde jsou uvadény priklady konkrétni
spoluprace $kol azaméstnavatell. Sami si muzete rozpracovat vlastni plany
spoluprace Skoly afirmy do tzv. planu spoluprace. Ten pak muzete vyuzit
k doplnéni SVP formou dodatku pro konkrétni $kolni rok. Nejmensi jednotkou pro
planovani a realizaci spoluprace je jednotka vysledku uceni. Tyto podklady naleznete
na komunikaéni platformé http://pospolu.rvp.cz.

1V textu aplikovanych modell pouzivame pro zaméstnavatelskou sféru také vyrazy ,socialni partner
(dale SP)", .firma“, ,podnik®, ,zafizeni a podobné, vzdy pfitom mame na mysli tyz Siroky okruh
pravnickych &i fyzickych osob, at uz soukromych €i z oblasti vefejné spravy a sluzeb nebo védy,
vyzkumu a vzdélavani, které nejsou stfedni Skolou a se kterymi mohou $koly pfi odborném vzdélavani
spolupracovat.

2 Model spoluprace ¢asto neurcuje, ktery zastupce Skoly by se mél zajisténi danych bodu vénovat.
Pokud ¢&innost neni uréena legislativou &i kurikularnimi dokumenty, je na fediteli Skoly, aby povéfil
konkrétni osobu.
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http://pospolu.rvp.cz/

Obecny model Pro kategorie oboru vzdélani
spoluprace (H, M, LO)

Aplikovany
model pro
skupinu obor(

Rozpracovani pro skupinu obort
(podle RVP)

Pripadova Priklad rozpracovani
studie konkrétni skolou

K vlastnimu doplnéni
SVP

Jednotky
vysledkd uceni

Pro ucely podpory pfi navazovani, planovani a vyhodnocovani spoluprace skol
a jejich socialnich partnerd byla vytvofena také metodicka pfirucka k aplikovanym
modelim spoluprace s nazvem Kracime Pospolu k efektivnéjsi spolupraci $Skol
a firem3, ktera poskytuje metodicka doporuéeni k organizaci spoluprace, obsahuje
udaje otom, jak prakticky vyuzivat modely spoluprace, predklada informace
o dalSich materialech zaméfrenych na podporu partnerstvi $kol a zaméstnavatelu.

SLOVNICEK POJMU

Abychom si se S8kolami a sfirmami Iépe porozuméli, byl vytvofen slovniCek
pouzivanych pojmu. Zde najdete struéné vysvétlené pojmy souvisejici
s problematikou spoluprace Skol se zaméstnavatelskym prostfedim.

ODKAZ NA SLOVNICEK

http://pospolu.rvp.cz/filemanager/userfiles/nastroje/Slovnicek pojm%C5%AF.pdf

3 Viz http://pospolu.rvp.cz/kracime-pospolu.
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LEGISLATIVNiIi PROSTREDI

ODKAZ NA PLATNE LEGISLATIVNi NORMY

http://pospolu.rvp.cz/filemanager/userfiles/nastroje/Obecna legislativa AM.pdf

POPIS CiLU SPOLUPRACE SKOL SE ZAMESTNAVATELI

o Realizovat praktické vyu€ovani na pracovistich zaméstnavatell tak, aby zaci
ziskali pfedstavu o realném pracovnim prostfedi a praci v oboru pfi naplfiovani
profilu absolventa;

o zvysit roli zaméstnavatell pfi pfipravé zakl na budouci profesi, aktivnhé zapojit
jednotlivé zameéstnavatele do pfipravy zaku;

o rozSifit teoretické znalosti zakl oboru vzdélani v praxi;

o vyuzivat technologické vybaveni socialnich partnert (dale SP) pfi odborném
vycviku zaku;

o rozvijet navyky zaku souvisejici s bezpecCnosti prace a ochranou zdravi pfi
praci na pracovistich zaméstnavateld;

o napomoci zakim osvojit si eticky kodex ve firmé, rozvijet komunikacni
dovednosti v pracovnim kolektivu, rozvijet orientaci v pracovné pravnich
vztazich;

o zvySovat odborné i kliCové kompetence zakl (a ucitell) za pomoci odborniku
Z praxe;

o realizovat kooperaci mezi odborniky z praxe a ucCiteli odbornych prfedmétl
zaméfenou na pfenos zkuSenosti a znalosti v oboru;

o seznamovat zaky i ucCitele v prostfedi Skoly, SP nebo stfedisek praktického
vyu€ovani s novymi poznatky i trendy v konkrétnim oboru vzdélant;

o ziskavat informace a vlastni zkuSenost z realného pracovniho prostfedi (Zaci,
ucitelé) pfimo, bez dalSiho zprostfedkovani;

o podporovat nadané Zaky a motivovat je k dalSimu vzdélavani a praci v oboru;
o priblizovat obsah vyuky poZzadavkim pracovniho trhu;

o seznamovat ucitele s novymi technologiemi a pracovnimi postupy a také
s novymi pfistroji a nastroji; podpofit sdileni zkuSenosti mezi uciteli
a odborniky z praxe;

o vytvaret a nabizet podminky pro rozvoj odbornych kompetenci a mobilitu
uciteld.
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VYMEZENI SKUPINY OBORU VZDELANI

Aplikovany model spoluprace skol a zaméstnavatell je uréen pro obor vzdélani
66-51-H/01 Prodavag, ktery byl vybran jako reprezentativni pro celou skupinu obort
vzdélani. Dlvodem je Cetnost jeho zastoupeni ve vztahu k ostatnim oborim vzdélani
ve skupiné. Model v8ak vedle specifik tykajicich se oboru vzdélani 66-51-H/01
Prodavac postihuje i obecné principy spoluprace $kol a SP pro danou skupinu obor(
vzdélani.

DalSi obory vzdélani zafazené ve skupiné:

66-52-H/01 Aranzér

66-53-H/01 Operator skladovani
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PRAKTICKE VYUCOVANI

Cil: ZvySeni odbornych a klic¢ovych kompetenci Zaka

Praktické vyuCovani v oborech vzdélani v kategorii dosazeného vzdélani H zahrnuje
realizaci praktickych €innosti formou odborného vycviku.

Cilem odborného vycviku je procvicit si ziskané Skolni znalosti a dovednosti v praxi,
ziskat noveé rozsifujici praktické dovednosti a naucit se spolupracovat v pracovnim
kolektivu. Cile bude dosazeno sméfovanim k ziskani nasledujicich odbornych
kompetenci z RVP pro obor vzdélani 66-51-H/01 Prodavac:

http://zpd.nuov.cz/RVP/H/RVP%206651H01%20Prodavac.pdf.

ODBORNY VYCVIK

Pojmy obdobi odborné pripravy a obdobi odborného rozvoje* vyjadiuji postupné
osvojovani odbornych dovednosti Zaka. Zak po pfichodu do odborného vzdélavani
potifebuje ziskat elementarni znalosti a dovednosti, to se odehrava v obdobi tzv.
odborné pfipravy. V tomto obdobi zpravidla nelze umistit Zaky v odborném vycviku
do realné praxe. Nasledné navazuje obdobi odborného rozvoje, které umoziuje
umisténi zaku do realného pracovniho prostredi.

1. Obdobi odborné pripravy (na Skolnich pracovistich):

o priprava ve Skolnim stfedisku (dilnach) s ucitelem odborného vycviku;

o sladéni teoretickych znalosti s praktickymi zkuSenostmi ziskanymi na
pracovistich SP;

o upevnéni ziskanych dovednosti a navykl z realného prostiedi aplikaci obsahu
odbornych predmétu.

2. Obdobi odborného rozvoje (na pracovistich socialnich partnert):

o prace zakd na pracovistich SP s vyuzitim moderniho technologického
vybaveni na pozicich, které mohou zastavat ve svém budoucim povolani, pod
dohledem instruktor(i praktického vyu€ovani v Easovém rozsahu — ukazka viz
tabulka 1;

o seznami se s cCinnostmi, které souviseji se ziskanymi znalostmi
a kompetencemi, vyzkousi si své obchodni schopnosti a dovednosti, jednani
se zdkazniky, seznami se s provozem prodejny.

4 Pojmy ,obdobi odborné pfipravy“ a ,obdobi odborného rozvoje“ zavadi projekt Pospolu pro Gcely
svych materiall. Je mozné je pouzivat a pracovat s nimi, ale s védomim, zZe nevychazeji z legislativy
— nejsou obsazeny v zakoné €. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném
a jiném vzdeélavani, ve znéni pozdéjSich predpist, ani ve vyhlasce &. 13/2005 Sb., o stfednim
vzdélavani a vzdélavani v konzervatofi, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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V ramci odborného vycviku, ziska zak v jednotlivych ro€nicich nasledujici odborné
dovednosti:

1. roénik

(@]

pfipravi aupravi zboZi k prodeji, uplatiuje pfitom estetické hledisko,
u potravinarského zboZzi dodrzuje zasady hygieny;

uplatiiuje zakladni propagacCni a aranzérské Cinnosti spojené s vystavovanim
a prodejem zbozi;

pfi prodeji nepotravinarského zboZzi zakaznikovi zboZzi prfedvede a poskytne
mu odborné informace;

skladuje a oSetfuje zbozi, manipuluje s obaly v souladu s hygienickymi
a bezpecnostnimi pfedpisy;

pracuje bezpec€né s pristroji, strojovym a jinym zafizenim prodejny;

orientuje se v ekonomicko-pravnim zabezpec€eni obchodniho provozu;

dba na bezpeénost prace jako nedilnou soucCast péCe o zdravi své
i spolupracovniku, zakazniku i dalSich osob v provozovnach;

zna a dodrzuje zakladni pravni pFedpisy tykajici se bezpeénosti a ochrany
zdravi pfi praci a pozarni prevence;

ma védomosti a dovednosti 0 zasadach poskytovani prvni pomoci a v pfipadé
nutnosti tuto pomoc poskytne.

2. roénik

c o0 O O O O o©°

Vv s

vyhotovi a zpracuje prodejni dokumentaci prodavaného zbozi;

vystupuje spoleCensky a profesionalné jedna ve styku se zakazniky
i obchodnimi partnery;

provadi odbér a prejimku zbozi, jeho kontrolu, v€etné ovéfeni zaru€nich lhit;
vede doklady spojené s pohybem zboZi v provozovné;

sestavi nabidkove listy a vyuziva prostfedky podpory prodeje;

vyuziva marketingovych nastrojli k prezentaci provozovny;

sjednava nakup zbozi;

kalkuluje cenu vyrobkU a sluzeb;

vyhotovuje podnikové a obchodni pisemnosti v souladu s normalizovanou
Upravou;

chape kvalitu jako vyznamny nastroj konkurenceschopnosti a dobrého jména
firmy;

dodrzuje stanovené normy a pfedpisy souvisejici se systémem fizeni jakosti
na pracovistich;

dba na zabezpec€ovani parametru kvality procesu, vyrobku nebo sluzeb;
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o usiluje o nejvyssi kvalitu své prace, dodrzuje pracovni kodex;
o zohlednuje pozadavky zakazniku;
o hospodafi efektivné s finan¢nimi prostfedky;
o naklada ekonomicky s materialy, energiemi, odpady, vodou a jinymi latkami;
o dba na Zivotni prostfedi, napf. spravné zachazeni s obaly.
3. rocnik

o zabali zbozi riznymi zpusoby, v€etné darkového zplsobu baleni;

o fFeSireklamace zbozi ochotné a v souladu s platnou legislativou;

o komunikuje se zakaznikem kultivované a na odborné urovni jak v Ceském, tak
minimalné v jednom cizim jazyce;

obsluhuje samostatné kontrolni pokladny a pokladni systémy;
pfijima hotovostni a bezhotovostni platby;

vede administrativni agendu spojenou s praci s kontrolni pokladnou;
provede uzavérku pokladny a odvede hotovost;

zvlada marketingovou koncepci prodeje;

vede dodavatelské reklamace;

provadi fyzickou i u€etni inventuru zbozi a obalu;

o O O O O O O O

zvazuje pfi planovani a posuzovani urCité cCinnosti mozné naklady, vynosy
a zisk, jeji vliv na zivotni prostfedi a socialni dopady.

Tabulka 1: Nezavazna ukazka rozvrzeni hodin odborného vycviku

Odborny vycvik®
Roénik _
(na pracovisti SP) — (hodin)
1. 495,0
2. 577,5
3. 525,0
Celkem 1597,5

Celkova hodinova dotace odborného vycviku béhem 1.-3. ro¢niku: 1597,5 hodin.

Varianty odborného vycviku na pracovistich SP:

o 1. varianta — odborny vycvik je realizovan na pracovistich SP nebo stfediscich
praktického vyu€ovani (SPV) pod vedenim ugitelll odborného vycviku;

5 Pfi stanovovani hodinové dotace se vychazi z RVP a celkového poc¢tu tydnd ve $kolnim roce.
Konkrétni rozlozeni podilu odborného vycviku na pracovisti zaméstnavatele ve vztahu k celkovému
poctu hodin odborného vycviku je mozné specifikovat dle podminek a potfeb dané Skoly a
zaméstnavatele.

L4
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o

2. varianta — odborny vycvik je realizovan na pracovistich SP v provozovnach
zaméstnavatell nebo stfediscich praktického vyucovani (SPV) pod vedenim
instruktor( praktického vyucovani.

NASTROJE PRO ZAJISTENI KVALITY PRAKTICKEHO VYUCOVANI

Pro zajisténi standardd kvality realizace praktické vyuky se doporucuje vyuzit zasad
EQAVET (http://pospolu.rvp.cz/egavet) a prvkil ECVET (http://pospolu.rvp.cz/ecvet).

To znamena predevSim zamyslet se nad témito podnéty:

©)

pfedem se dohodnout na oCekavanych vysledcich uéeni (Skola a firma), které
24k béhem praktického vyuCovani ziska (vytvofit tzv. jednotku/jednotky
vysledku uceni), tzn. domluvit obsah a rozsah odborného vycviku (oCekavané
vysledky uceni, které ma zak ziskat na pracovisti), zasady a zplusoby
hodnoceni a validaci ziskanych vysledkd uceni (forma, kritéria vcetné
definovani pracovnich a hodnoticich ukoll, ¢etnost hodnoceni);

pfipravit text, ktery popiSe podminky, obsah praktického vyucovani,
oCekavané vysledky uceni, zpuUsob jejich hodnoceni, zpusob validace
a uznani vysledkd uceni; tato dohoda mezi vysilajici organizaci (Skolou),
pfijimajici organizaci a ucicim se zakem zajisti, aby na vSech stranach byla
jasné stanovena pravidla, za kterych se bude praktické vyu€ovani odehravat;
prilohou takové vzajemné dohody muze byt konkrétné vypracovana jednotka
vysledkd uceni, kterou zak absolvuje v ramci odborného vycviku; tento text
(vyjadfeny formou urcité dohody mezi zainteresovanymi stranami)
nenahrazuje Smlouvu o0 obsahu, rozsahu a podminkach praktického
vyucovani povinné uzavienou mezi Skolou a SP a neni mozné tyto materialy
vzajemné zaménovat, protoze kazdy slouzi k jinému ucelu; formulare pro
pfipravu vzajemné dohody a jednotky vysledkl uceni naleznete na
http://pospolu.rvp.cz/seznam-nastroju#ECVET;

zaznamenat dosazené a ohodnocené vysledky u¢eni do osobniho zaznamui;
osobni zaznam je dokument, kde jsou uvedeny skuteéné dosazené
a ohodnocené vysledky uceni; mize byt soucasti portfolia zaka;

hodnoceni zaka na pracovisti provadi urCeny zaméstnanec — instruktor
praktického vyuCovani (dale instruktor) na zakladé pfedem definovanych
hodnoticich ukolu (které ovéfi ziskané vysledky uceni); tyto vysledky pfeda
uciteli odborného vycviku; k jeho hodnoceni ucitel pfihlizi pfi klasifikaci Zaka;
za klasifikaci zaka je zodpovédny ucitel odborného vycviku;

k povinnostem uciteld odborného vycviku patfi i pravidelna kontrola Zaku na
pracovistich, kontrola souladu s dohodnutymi vysledky uceni; popf. uprava
dohody mezi Skolou a firmou o nastaveni vysledkd uceni, které by mél zak
na pracovisti ziskat;
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o dulezité je také sebehodnoceni Zzaka — Cinnosti vykonavané béhem dne na
pracovisti, co nového se naucil, co je naopak nutné jesté procvicit apod.; za
timto ucCelem si zak vede pracovni denik, ktery obsahuje také informace
0 dochazce a prubéhu odborného vycviku na pracovisti; do pracovniho
deniku mlze provadét zaznamy také instruktor;

o zavedenim tzv. portfolia Zéka, kde si kazdy Zak muzZe ukladat vSechny
zaznamy o dosazenych vysledcich ucCeni (napf. osobni zaznamy nebo
certifikaty za absolvovanou mobilitu a zpétnovazebni dotazniky), pfipadné
vedenim pracovnich deniku z prubéhu praktického vyu€ovani; muze
absolvent budoucimu zaméstnavateli 1épe a srozumitelnéji prokazat, jakymi
praktickymi dovednostmi disponuje; to mu pozdé&ji mize pomoci pfi vstupu na
trh prace;

o rozsah pracovnich ¢innosti Zaka je velmi Siroky, a tak se muze na jeho
pfipravé v pribéhu hodnoceného obdobi (pololeti, Skolni rok, celé obdobi
vzdélavani) podilet vice instruktort; odborny rozvoj zaka muze také probihat
na vice typech pracovist;

o pro podporu uspésné realizace spoluprace skol a firem se doporucuje vyuZzit
formulaf dostupny na http://pospolu.rvp.cz/seznam-nastroju#EQAVET, ktery
ovéfuje, zda se pfi poskytovani praktického vyu€ovani ve firmach nic
neopomneélo; indikatory uvedené ve formulafi splfiuji pozadavek vyuzivani
cyklu zajisStovani kvality (planovani, provadéni, hodnoceni, revize), a jsou
tedy v souladu se zasadami EQAVET;

o doporuCujeme nastaveni spole¢nych cilt Skoly a SP, dohodnuti kritérii, jimiz
se budou dosazené cile vyhodnocovat, na zakladé cehoz se pak pfehodnoti
relevantnost nastavenych cild, kritérii a pfijmou se opravna opatfeni pro dalSi
spolupraci;

o hodnoceni vysledku zaka bude probihat ve vazbé na zavére¢nou zkousku
podle jednotného zadani (feSeno v ramci projektu NZZ 2)6;

o za klicové je tedy mozné povazovat dobré naplanovani spoluprace pfi
realizaci odborného vycviku; za timto uCelem doporuCujeme pfipravit plan
spoluprace formou dodatku k SVP; formulai dodatku naleznete na
http://pospolu.rvp.cz/seznam-nastroju#plan-spoluprace.

PERSONALNI ZAJISTENI

o Za rozvoj odbornych  kompetenci Zaka (dle moznosti  SP)
v obdobi odborného rozvoje je spoluzodpovédny instruktor z firmy, ktery je
seznamen s osvojenymi kompetencemi Zdka aje schopen je vrealném
prostfedi podniku prohlubovat;

6 Viz http://www.nuv.cz/nzz2.
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o funkci instruktora muze vykonavat pracovnik puUsobici se firmé napf. na
pozicich vedouci pracovnik prodejny, vedouci useku, vedouci oddéleni,
vedouci pokladen, pokladni, vyu€eny prodavac;

o jeden instruktor se mize vénovat maximalné 6 zakum, doporuCuje se vSak
rozdélit Zaky tak, aby se jeden instruktor mohl vénovat pouze 3 zakam (zalezi
ovSsem na podminkach na daném pracovisti).

Popis role a zapojeni instruktora:

1. roénik

o S zaky pracuje ucitel odborného vycviku nebo instruktor praktického vyucovani
z fad pracovniku SP;

o zaka motivuje pro danou praci, organizuje zajisténi jednotlivych Ccinnosti,
provéfuje znalosti zteorie s propojenim do praxe, vysvétluje a pfedvadi
jednotlivé ukoly, kontroluje a hodnoti vykon.

2. a 3. roCnik
o praci zaku fidi a kontroluje instruktor praktického vyucovani;
o hodnoceni zaka provadi instruktor praktického vyucCovani v soucinnosti

s ucitelem odborného vycviku na zakladé pfedem ur€enych pravidel zplasobu
hodnoceni.

PFi realizaci praktického vyuCovani je kladen duraz na socializaéni aspekt
v realném pracovnim prostfedi, kde se rozviji zejména:
o vztah k praci, firmé, kolektivu a pracovnikim; vztah nadfizeny — podfizeny;
ziskani pracovnich navyku, odpovédnost;
loajalita k firmé, Skole;
kreativita, spolehlivost, ochota apod.;
zvySeni povédomi o moznostech uplatnéni po ukonceni vzdélavani;
vztah k zakazniklim:;
profesni a stavovska pfislusnost a hrdost;
motivace k dobrym pracovnim vysledkim;
odpovédnost jednotlivce za vlastni praci;

o O O O O O O O O

vzdélavani a osobnostni rozvoj, dalSi sebevzdélavani.

TECHNOLOGICKE A PROSTOROVE ZAJISTENI

a) Pracovisté Skoly umozniujici nacvik vSech dil€ich ¢&innosti a dovednosti
stanovenych v SVP:

1. a 2. ro¢nik
o ucebna pro vyuku baleni zbozi vybavena obalovym materialem;

12

Aplikovany model spoluprace Skol a firem



o cvitna prodejna obsahujici material a pomucky na propagaci prodavaného
sortimentu zbozi, vzorky zbozi, nastroje a naradi pro prodej zbozi dle
sortimentu, stroje a zafizeni, hygienické a uklidové prostfedky;

o uc€ebna vybavena kontrolnimi pokladnami a vazicimi systémy.

3. ro¢nik
o ucebna pro vyuku baleni zbozi vybavena obalovym materialem;
o cvitna prodejna obsahujici material a pomucky na propagaci prodavaného
sortimentu zbozi, vzorky zbozi, nastroje a narfadi pro prodej zbozi dle
sortimentu, hygienické a uklidové prostredky;

o odborna ucebna vybavena pokladnimi a vazicimi systémy;
o pracovisté vybavené nafezovymi a balicimi stroji a nastroji pro rdzné
sortimenty.

b) Pracovisté SP odpovidajici modernim pozadavkim, které splfuji naroky na profil
absolventa oboru vzdélani v kategorii dosazeného vzdélani H:
o rozsah Cinnosti, které ma Zak absolvovat v odborném vycviku u SP, je velmi
Siroky; socialni partnefi jsou voleni tak, aby Zaci odbornou praxi absolvovali
u vice firem;
o Vprubéhu odborného vycviku musi zak projit nékolika pracovisti s rGznym
sortimentem a vybavenim obchodni jednotky.

Pokud by se vyuka odehravala v prostfedi stfedisek praktického vyucovani (SPV),
pro nacvik dovednosti a kompetenci na zafizenich s nejnovéjSimi technologiemi je
vhodné doporuCit vyuziti ECVET, kde je mozné oCekavané vysledky vzdélavani
definovat skrze znalosti, dovednosti a kompetence atyto shlukovat do vzajemné
uznatelnych jednotek vysledkd uceni.

BOZP — zpusob zajisténi (ochranné pracovni prostfedky)

o Zakladni vybaveni zaka osobnimi ochrannymi pracovnimi pomuckami (OOPP)
provede Skola — pracovni obuv a odév;

o vybaveni Zzaka OOPP nad ramec vydanych pracovnich bot a odévu
potfebnych pro vykon urcité pracovni Cinnosti na pracovisti firmy je povinna
zabezpecit firma; v dohodé mezi Skolou a firmou je tuto povinnost nutné
zakotvit, anebo se domluvit na jiném zpUlsobu zabezpeleni zaka OOPP;

o uvodni Skoleni BOZP potfebné pro praci v stfediscich praktického vyu€ovani
provede Skola, ktera souCasné vyda zakovi zapisnik BOZP, dalSi Skoleni
BOZP pro praci ve firmach provede firma a Skoleni vyznaci v zapisniku BOZP;
zapisnik BOZP je zakovi vydan na cely prabéh jeho vyuky od 1.-3. ro¢niku.

13

Aplikovany model spoluprace Skol a firem



VYUZITi NARODNIi SOUSTAVY POVOLANIi A NARODNi SOUSTAVY KVALIFIKACI

o Dany obor vzdélani pfipravuje zaky na pozdéjsi vykon specifickych povolani
dle NSP (Narodni soustava povolani — http://www.nsp.cz):

o odborny smér: Obchod, marketing, reklama:
http://katalog.nsp.cz/poziceOdbornySmer.aspx?kod smeru=17;

o mozné je vyuziti kompetenci hodnoticich standardid NSK (Narodni soustava
kvalifikaci — http://narodnikvalifikace.cz)’” pro nastaveni kritérii hodnoceni
a jejich ovérovani);

o standardy ur€uji pozadavky zaméstnavatell pro konkrétni pozice, proto je
ovéfeni podle téchto standardi mozZnosti jak zjistit a prokazat, Ze Zak na
pracovisti ziskal dovednosti pozadované v praxi;

o podle podminek pracovisté je mozné se zaméfit na ziskani zkousky z profesni
kvalifikace:

o obor kvalifikace: Obchod:

http://www.narodnikvalifikace.cz/vyber-kvalifikace/profesni-
kvalifikace/skupiny-oboru-32.

7 Definovana zakonem ¢&. 179/2006 Sb., o uznavani vysledk( dal$iho vzdélavani, ve znéni pozdéjsich
predpisa.
14
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VYUZITi ODBORNIKU Z PRAXE

Cil: Pomoc zaméstnavatell pfi zkvalithiovani procesu vyuky

Odbornik z praxe je zastupce SP ve vyuce nebo pfi aktivitach spojenych
s osvojovanim odbornych kompetenci zaku.

Pfispiva k doplnéni vyuky o specifické odborné poznatky a dovednosti napf.
formou kratkodobého kurzu, ukazky, pfednasky apod. Zapojeni odbornika z praxe
ma podnécovat rozvoj a zajem zakd o obor a dopliovat jejich odborny prehled
0 novinky z oboru.

Odbornik z praxe muze spolupracovat se Skolou pfi zadavani praktickych ukolu
a jejich feSeni ve firmé, napf. pfi exkurzich apod. Muze vSak pusobit i na pudé
Skoly, napf. vstupovat do teoretické &i praktické vyuky, obvykle za pfitomnosti ucitele
daného predmétu.8

Je nutné zodpovédné vytipovat takového odbornika, ktery bude vyhovovat nejen po
strance odborné, ale také bude schopen své zkuSenosti zajimavé zakam pfiblizit.
Odbornikem z praxe pro ucely zapojeni SP do pfipravy zakl muze byt:

o zaméstnanec firmy;

o OSVC.

ZPUSOBY ZAPOJENi ODBORNIKA Z PRAXE

o Pravidelné (systematické);

o nepravidelné (obCasné);

o do bézné vyuky — jako soucast vyucovaci hodiny (povinny/volitelny, pfipadné
nepovinny predmét);

o exkurze na pracovisti SP (exkurze na pracovisté konané pravidelné v ramci
vyuky odbornych pfedmétd nebo odborného vycviku; popis cilt, prabéhu,
organizace a zabezpeceni, zplisobu hodnoceni a vazby na SVP);

o workshop (jednorazovy nebo opakovany, vazany napf. Kk vybranému
tematickému celku) v prostiedi Skoly nebo podniku;

o vedeni cvi¢eni na Skolnich pracovistich;

o vedeni samostatné odborné prace (napf. volba tématu, pomoc pfi materialnim
zajisténi, obsahovém zpracovani prace, jeji pfipominkovani apod.);

8 Pro vysvétleni rozdilu mezi odbornikem z praxe a instruktorem praktického vyucovani: instruktor
praktického vyu€ovani je zaméstnanec firmy, ktery se se zakem setkava pouze v prostredi firmy
a vede ho béhem odborného vycviku. Odbornik z praxe se se zaky muze setkat jak na padé skoly,
tak ve firmé (napf. pfi exkurzi apod.).
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o

zavedeni motivacnich prvka pro zaky za pfispéni odborniki z praxe -
soutéze, moznost konzultaci a jiné podpory pfi pfipravé na slozeni zkousky
profesni kvalifikace;

moznost slozeni zkousky profesni kvalifikace (v navaznosti na zaklv obor
vzdélani) ve smyslu ziskani profesni kvalifikace jako bonusu k zakové oboru
vzdélani — zapojeni odbornika z praxe do pfipravy.

HODNOCENI PRINOSU ODBORNIKA Z PRAXE

©)

o O O O

o

Moznosti hodnoceni pfinosu odbornika z praxe nastaveni cili spoluprace
Skoly a odbornika v souladu se SVP, dohodnuti kritérii, jimiz se budou
dosazené cile hodnotit, pfijeti pfipadnych opravnych opatfeni;

zajisténi kvality hodnoceni vyuky z riznych uhld pohledu (zak, skola, odborny
vycvik — hodnoceni odbornika) v souladu s RVP/SVP;

vstupni a vystupni test, znalostni test;

ruzné formy soutézi znalostniho ¢i praktického charakteru;

samostatna prace zadana ve spolupraci s odbornikem na zvolené téma;

samostatné feSeni provozné obchodni problematiky, tzn. uplatnéni nabytych
znalosti a praktickych dovednosti zejména u zavéreCné zkousky, nebot se
jedna o zkousku, ktera ovéfuje, jak je zak pfipraven na vykon konkrétnich
¢innosti vymezenych v profilu absolventa, jak si osvojil ktomu potfebné
odborné dovednosti a souvisejici kliCové kompetence, jak umi aplikovat
teoretické znalosti;

akcent na motivacni prvky; napf. zak mulze ziskat certifikat od firmy
0 absolvovani kurzu, workshopu, atd.;

vyuziti prvkd EQAVET.

CASOVE ZAJISTENI

o

o

Skola po dohod& s vedenim odbornych pracovist stanovi pocet hodin
oducenych za pololeti, pfipadné pocet exkurzi;

Moznost vyuziti disponibilnich hodin.

PROSTOROVE ZAJISTENI

©)

(@]

o

V prostorach Skoly s vyuzitim vybaveni Skoly, popfipadé pomuckami
donesenymi odbornikem — instruktazni video, prezentace, ukazky;

na pracovistich s vyuzitim technologického vybaveni firmy;

kombinace — ¢ast vyuky ve Skole, ¢ast v realném prostredi.
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PERSONALNIi ZAJISTENI

o Definovat podil odbornika z praxe a ugitele na vyuce v souladu s SVP, plany
uCiva a se zpusobem realizace vyuky navrzenym v obsahu;

o V pfipadé vyuky mimo Skolu pedagogicky dozor.

FINANCNI ZAJISTENI

(@]

Naklady na odménu odbornika z praxe;

O

naklady spojené s cestou odbornika/ucitele do sSkoly €i ucitele;
naklady na pofizeni osobnich ochrannych pomucek;

naklady na BOZP;

naklady na pojisténi odbornika z praxe;

o O O O

moznost darnovych ulev pro firmu i zaméstnance (naklady na profesni
kvalifikaci nebo Osvédceni o ucitelské zpusobilosti I1ze v souasnosti uvést
jako vydaje za zvySovani kvalifikace?).

9 Viz zakon ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijm0, ve znéni pozdéjSich predpisu; zakon ¢. 262/2006 Sb.,
zakonik prace, ve znéni pozdéjSich predpisl, § 227-235 (odborny rozvoj zaméstnancu); dale také
zakon ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, § 108 (rekvalifikace).
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STAZE UCITELU ODBORNYCH PREDMETU, ODBORNEHO VYCVIKU

A VYBRANYCH VSEOBECNE VZDELAVACICH PREDMETU
Cil: Pomoc zaméstnavatell pfi zkvalitfiovani procesu vyuky

PLANOVANI STAZE

Pfi planovani staze realizované na pracovisti socialniho partnera je tfeba zohlednit:

(@]

©)

(@]

cil staZe a jeji minimalni rozsah, podle uc€elu staze (po dohodé Skoly a firmy);
minimalni po&et zapojenych uditell;

popis a forma zapojeni ucitele vramci staze budou stanoveny na zakladé
podminek na pracovisti a na obsahu staZze — napf. prace s konkrétnimi
nastroji, pristroji €i stroji, uCast ucitele na dilCich €innostech pracovisté;

staz &i jina forma praxe uciteld odbornych predméti a uciteld odborného
vycviku se bude realizovat na pracovisti praktického vyucCovani s vyuzitim
naroéného technologického vybaveni, pfipadné dalSich pomucek (napf.
instruktazni video, prezentace);

pozadavky na stazistu — materialni, technické, osobnostni a personalni;

misto odborné a ¢asové narocné staze mozné uskutecnit také fizeny rozhovor
se zaméstnancem vybrané firmy v€etné pfipadné exkurze do této firmy,
s cilem doplnit a rozSifit teoretické znalosti uCitele o poznatky z praxe;

vyuziti prvkG ECVET® (mobilita uditell, zvySeni odbornych kompetenci
ucitele, rozpracovani jednotek vysledkl uceni).

Odborné staze budou smérovany do téchto oblasti:

o

(0]

novinky na obchodnim trhu v oblasti zbozi a sluzeb;

obchodni znalosti, praktické dovednosti, zafizeni provozu a nové technologie,
oblast marketingu, napf. organizace prace na pracovisti, motivace pracovnik
k lep§im vykonum, vybaveni pracovist, dokumentace spojena s nakupem,
pfijmem, skladovanim, prodejem zbozi, administrativni Ukony spojené
s obchodnimi operacemi, vyuziti techniky v pisemné komunikaci, provadéni
odbéru a prejimky zbozi, vyfizovani reklamaci u dodavatele, propagacni
techniky, nova pravidla pro vystavovani zbozi na prodejné a ve vykladni skfini,
prace s elektronickymi vahami, prace s nafezovymi stroji, grilem, dopékarnou
atd., prace s kontrolnimi pokladnami, prace se skenerem — pfejimka zboZi,
objednavani zbozi, uprava a baleni zbozZi, prace s manipulacnimi prostfedky,
vyfizovani reklamaci zakaznika, ucetnictvi v prodejné, darova evidence,
metody a techniky marketingového vyzkumu, sluzby obchodu, zajisténi

10 Viz http://pospolu.rvp.cz/ecvet.
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bezpeénosti, osobni a duSevni hygieny, hygieny na pracovisti a pozarni
prevence, zajiSténi ochrany Zivotniho prostfedi — prace s odpady, uspory
energii.

Vzhledem ke vzdélavacimu procesu je tfeba zohlednit:

(@]

vazbu pfedmétu staZze na RVP/ SVP (vzdélavaci oblasti, obsahové okruhy,
napli uciva a odborné kompetence jsou dany vzdélavacimi cili v téchto
dokumentech);

formu a termin staze; frekvence stazi doporu€ujeme minimalné 1x ro¢né;

personalni zajisténi staze na strané firmy (odborné pozadavky na pracovnika
zodpovédného za odborné vedeni ucitele/t v prubéhu staze);

jaké cinnosti bude stazista vykonavat, v jakém rozsahu bude zapojen;
nastaveni pravidel spoluprace;

podil odbornika zfirmy a ucitele na vymezeni cili staze, jejiho pribéhu
a oCekavanych vysledkl, s kym bude ucitel spolupracovat, kdo bude
dosazené vysledky hodnotit atd.;

pracovni podminky (kdo zajisti pfistup ucCitele na pracovisté, kdo ho proskoli
BOZP, apod.).

VYHODNOCENI STAZE

o

Staze budou hodnoceny vedenim Skoly na zakladé podkladi od uditell
odbornych prfedmétu, uciteld odborného vycviku a na zakladé podkladl od SP;
dokladem bude Zprava o prubéhu a vysledcich staze, hodnotit se bude podle
stanovenych kritérii — kdy a kde se staz uskutecnila, co bylo jeji obsahovou
naplni a cilem;

nastroje evaluace (jakym zpusobem bude ovéfeno dosazeni pfedpokladaného
cile staze);

doklad o uspéSném absolvovani a zakonCeni staze (zpusob aforma
dokladovani);

moznost ziskani certifikatu;

hodnoceni vlivu staZze na zkvalithiovani procesu vyuky, pfinosu pro zZaky, pro
Skolu;

navrhy na opatteni vyplyvajici z vysledk(i staZe (napf. na tupravy SVP);

vyuziti prvki EQAVET!! (spole¢né nastaveni cild a ofekavanych vysledki
staze; jak bude hodnoceno, zda bylo cili dosazeno; jak budou hodnoceny
pfinosy staze; co lze pfisté udélat jinak; jaka opatfeni budou pfijata pro
zlepSeni prubéhu a vysledkul staze).

11 Viz http://pospolu.rvp.cz/egavet.
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FINANCNi PODMINKY
o Castka na zajisténi staZe pro jednoho ugitele (SP, spolut&ast Skoly);
o vySe odmény pro Skolitele z firmy;
o cestovni naklady (pracovni cesta);

o pojistné hrazené za ucitele (pojisténi pro pfipad urazu ucitele, Skody
zpusobené firmé v prubéhu staze apod.).

20

Ox

Aplikovany model spoluprace $kol a firem



