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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Anotace jednotky vysledki uéeni

Skola nebo firma, kterd JVU vytvofila a SOS a SOU Beroun Hlinky, Okruzni 1404, 266 73, Beroun
realizuje ji
Nazev jednotky Sestavovani balickut sluzeb

Kod a nazev oboru 65-42-M/02 Cestovni ruch

Uroven kvalifikace podle EQF 4

Délka odborného vycviku JVU 60 hodin

Pozadavky na zaka Uréeno pro zaky 2. a 3. ro¢niku, ktefi maji zakladni znalost odborné terminologie cestovniho ruchu,
teoretické znalosti kalkulace sluzeb cestovniho ruchu.

Priklad vysledku uéeni ziskaného v ramci JVU Zak kalkuluje bali¢ky sluzeb, zna ceny jednotlivych sluzeb a dokaze je sestavit do bali¢ku. Zna nabidku
sluzeb cestovni kanceldre a cestovni agentury a vyuziva ji pfi praci s klienty. Nabizi a vhodné propaguje
balicek sluzeb klientovi.

Ndazev a adresa firmy Jana Kodadova, Cestovni agentura, Husovo namésti 175, 266 01, Beroun

‘ | ' Text neprosSel jazykovou upravou. Vytvoreno jako soucdst testovdni inovativnich prvki v projektu Pospolu www.projektpospolu.cz.
Vice informaci o principech ECVET naleznete na www.ecvet.cz.
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INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Popis jednotky vysledki uéeni

Skola nebo firma, kterd JVU vytvofila a SOS a SOU Beroun Hlinky, Okruzni 1404, 266 73, Beroun
realizuje ji
Nazev jednotky Sestavovani balickut sluzeb

Kod a nazev oboru 65-42-M/02 Cestovni ruch

Uroven kvalifikace podle EQF 4

Vztah k NSK (hodnotici a kvalifikacni
standardy, odborné zpuisobilosti)

Délka odborného vycviku JVU 60 hodin

Pozadavky na zaka Uréeno pro zaky 2. a 3. ro¢niku, ktefi maji zakladni znalost odborné terminologie cestovniho ruchu,
teoretické znalosti kalkulace sluzeb cestovniho ruchu.

Ndazev a adresa firmy Jana Kodadova, Cestovni agentura, Husovo ndmésti 175, 266 01, Beroun

Vysledky uéeni, které jednotka obsahuje! Zak:

— zna a vysvétli rozdil mezi cestovni kancelafi a cestovni agenturou

— kalkuluje bali¢ky sluzeb, zna ceny jednotlivych sluZeb a dokaZe je sestavit do balicku

— zna nabidku sluZeb cestovni kanceldre a cestovni agentury a vyuZiva ji pfi praci s klienty
— nabizi a vhodné propaguje balicek sluzeb klientovi

Lyysledky uéeni, tj. znalosti, dovednosti a kompetence, které tato jednotka obsahuje, musi souviset s realizovanym SVP $koly.

‘ | ' Text neprosSel jazykovou upravou. Vytvoreno jako soucdst testovdni inovativnich prvki v projektu Pospolu www.projektpospolu.cz.
Vice informaci o principech ECVET naleznete na www.ecvet.cz.


http://www.projektpospolu.cz/
http://www.ecvet.cz/

* * =< | e g=n
ol I
- x * A 4
evropsky A 1
socialni MiD T ) 0P Vedatavini
(Y4 fondvCR EVROPSKA UNIE 7 fmmencaucopniet

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Kritéria a postupy pro ovéreni a hodnoceni Vykony 74ka na pracovisti hodnoti vidy pouze instruktor? odborného vycviku a posuzuje, zda 74k splnil
vysledkid uéeni definovanych v JVU nebo nesplnil dané hodnotici tkoly.
Hodnotici ukoly:
— telefonicky nebo elektronicky domluvi s cest. kancel. podminky pro prodej zajezdu klientim
— pfipravi klientovi podle konkrétniho pozadavku vybrany zajezd, vyhledd a nabidne
nejvhodnéjsi varianty zajezdl
— zodpovi konkrétni dotazy klientl osobné i telefonicky
— predstavuje a nabizi klientlm propagacnich materidlech cestovnich kancelari napt. katalogy,
letaky, internetové nabidky
— vysvétli klientovi, z jaky sluZzeb cestovniho ruchu se sklada vybrany bali¢ek sluzeb napf. zakladni
a dopliikové sluzby, placené a neplacené sluzby
— vysveétli klientovi, co cena balicku sluzeb zahrnuje a nezahrnuje
— sepisuje s klientem objednavku
— sepisuje s klientem smlouvu

Kritéria hodnoceni:
— dodrzeni spravnych postupl pfi vybéru sluzeb cestovniho ruchu a jejich kalkulace
— preciznost pti zpracovavani ukold
— dodrzeni pozadavka klienta i cestovni kancelare
— samostatnost pfi praci
— spravnd prace s propagacnimi materidly cestovnich kanceldfi napf. katalogy, letdky,
internetové nabidky
— ekonomické nakladani s materidlem

Zak prakticky predvede uvedené hodnotici tikoly a slovné okomentuje postup pInéni nékterych tkol(.
Celkové hodnoceni:

— uspél (pro hodnoceni uspél, musi Zak splnit vSechny vybrané hodnotici tkoly)

—  neuspél

2 Podle principt ECVET hodnoti praktické ukoly provad&né 74ky na pracovisti instruktor praktického vyugovani. P¥i hodnoceni viak vidy spolupracuje
s ucitelem odborného vycviku ¢i ucitelem praktického vyucovani, ktery zaka klasifikuje.
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Vice informaci o principech ECVET naleznete na www.ecvet.cz.
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